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< Nachrichten Verbund Details

SwissPass Notifikationsservice Heute 10:24

fir NOVA Verbundabonnemente Sehr geehrter Herr Dérig.

w7 VIl E b Bt K Sle ot ﬁ R
Verblinde konnen ihre Abonne- ohne Unterbruch die Vorteile des W
mente auf den SwissPass referen- | Il Xg;zi:dz?:ggsrr:ems nutzen s
ziert verkaufen. ‘ ‘H‘HMH‘“ Sie es r;eute noch auf H

Da auf dem SwissPass das Ablauf- ] www.verbund.ch/ticketshop

datum des Abonnements nicht

mehr ersichtlich ist und Verbund-

fahrausweise nicht automatisch

erneuert werden, mussen die

Kunden an den Ablauf erinnert

werden.

Der SwissPass Notifikationsser-

vice. von MNC informiert lhre Marco Dérig
Kunden Uber die wichtigsten

Ereignisse zu ihrem Abonnement OoLiaigg%M
und fordert diese rechtzeitig zur 444-563-905-3
Erneuerung auf.

Mit dem SwissPass Notifikationsservice bietet die Firma MNC ein Produkt, welches in Zusammenarbeit mit Verblinden auf
deren spezifischen Wiinsche und Bedurfnisse zugeschnitten wurde und massgeblich zur rechtzeitigen Verlangerung von
Verbundabos beitragt.

Als zentraler Dienstleistungsanbieter erinnern wir Ihre Kunden aufgrund der Kundenpraferenz per Brief, E-Mail oder SMS.
Layout und Inhalt der Kundenkommunikation sind auf Ihre spezifischen BedUrfnisse anpassbar. Wenn Sie Uber einen
online Ticketshop verfigen kann mittels Link darauf verwiesen werden (gestUtzte Erneuerung).

lhre Vorteile mit MNC Notifikationsbeispiele Erinnerungskanale
Gesamtldsung aus einem Guss - Ablauf des Abonnements - Brief (inkl. Bestellschein)
attraktives Kostenmodell - erster Gultigkeitstag (EGT) + E-Mail
etablierte Referenzen - letzter GUltigkeitstag (LGT) - SMS
bestehende NOVA-Anbindung + Kaufbestatigung
zuverlassige Plattform - Gutscheinangebote
mehrstufiger Support - Umfrage nach Abo-Kindigung
Reporting und Versandstatistik -+ weitere Notifikationen umsetzbar
Referenzen
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MNC AG MNC SA
mnc Bahnhofplatz 17 Avenue de la Gare 10
CH-8400 Winterthur CH-1003 Lausanne info@mnc.ch
an Atsuké mobile company +41 52560 22 44 +41 213175020 www.mnc.ch



